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Д О Г О В І Р   № ___________________

про надання інформаційних послуг на залізничному транспорті

м. Київ 







«_____»_______________2021 р.

Акціонерне товариство «Українська залізниця» (далі – Виконавець), в особі заступника директора філії з правових питань філії «Центр транспортної логістики» акціонерного товариства «Українська залізниця» Дюговського Олександра Сергійовича, та в особі заступника директора філії з комерційних питань філії «Центр транспортної логістики» акціонерного товариства «Українська залізниця» Петренко Лілії Станіславівни що діють на підставі довіреності від 15.07.2020 зареєстрованої за № 2725, посвідченої приватним нотаріусом Київського міського нотаріального округу Ісаєнко О.В. з однієї сторони, _________________________________________________________________ (далі – Замовник) в особі _____________________________, який діє на підставі ______________________, з іншої сторони, (далі - Сторони) уклали цей Договір про наступне:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Замовник доручає, а Виконавець бере на себе зобов’язання надавати  інформаційні послуги Замовнику щодо інформації, яка міститься в автоматизованих системах залізничного транспорту України, згідно з переліком, вказаним у Додатку 1 до Договору, що є невід’ємною частиною цього Договору.
1.2. Замовник і Виконавець здійснюють обмін інформацією з використанням наступних засобів зв’язку: виділеного захищеного каналу зв’язку, електронної пошти e-mail, телефону або факсу. Вибір технології обміну інформацією здійснюється Замовником і Виконавцем на підставі існуючих технічних можливостей та об’ємів інформації.

2. ЦІНА ПОСЛУГ І ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
2.1. Ціна інформаційних послуг визначається відповідно до Протоколу погодження договірної ціни (Додаток 1 до цього Договору, який складає його невід`ємну частину).

2.2. При укладанні договору вперше, Замовник повинен зробити передоплату у розмірі 100% запланованих обсягів інформаційних послуг по пунктах Додатку 1 до цього Договору.

2.3. Замовник протягом трьох банківських днів після отримання Акту наданих послуг зобов’язаний підписати та передати його Виконавцю.

2.4. Замовник здійснює оплату наданих інформаційних послуг до 10 (десятого) числа місяця наступного за звітним та перераховує передоплату в розмірі не менше 50 %  вартості наданих інформаційних послуг за попередній місяць.

Із сум грошових коштів, які перераховані Замовником для виконання грошового зобов’язання за цим Договором, Виконавцем у першу чергу погашається  пеня, у другу чергу - основна сума боргу, у третю чергу - вартість наданих послуг, термін оплати якої настав (поточна дебіторська заборгованість), а залишок коштів зараховується як попередня оплата.

2.5. У випадку дострокового розірвання цього Договору за згодою Замовника та Виконавця (п. 7.3. Договору), сума, яка була попередньо перерахована за цим Договором, повинна бути повернена Замовнику протягом 10 днів із дати розірвання цього Договору за вирахуванням понесених Виконавцем витрат.

2.6. При зміні тарифів на енергоносії, матеріали, амортизаційні відрахування та ін., також з ростом інфляції, розмірів обов’язкових платежів у бюджет та ін., договірна ціна за інформаційні послуги може бути переглянута. 

В подальшому ціна інформаційних послуг визначається Виконавцем і доводиться Замовнику шляхом розміщення відповідної інформації на офіційному сайті АТ «Укрзалізниця» (www.uz.gov.ua (розділ Вантажні перевезення/Вільні тарифи) та www.uz-cargo.com) із зазначенням терміну введення їх у дію не раніше ніж через  30 (тридцять) днів після оголошення. 
2.7. Немотивована відмова підписати акт про надані інформаційні послуги не звільняє Замовника від оплати наданих послуг.

3. ПРАВА ТА ОБОВ`ЯЗКИ ЗАМОВНИКА ТА ВИКОНАВЦЯ
3.1 Виконавець бере на себе зобов`язання:
3.1.1. Забезпечувати своєчасне і якісне надання інформаційних послуг Замовнику щодо інформації, яка міститься в автоматизованих системах залізничного транспорту України згідно з переліком послуг, вказаних в Додатку 1 до Договору.
3.1.2. Щомісячно надавати Замовнику Акт наданих послуг у двох примірниках, відповідно до розділу 1 Договору, який Замовник підписує та повертає Виконавцю протягом 3 банківських днів.

3.1.3. Належним чином виконувати умови цього Договору.

3.1.4. Не надавати інформацію про Замовника третім особам, крім випадків передбачених чинним законодавством України.

3.2.  Виконавець відповідно до цього Договору має право:

3.2.1. У випадку несплати Замовником наданих (отриманих) інформаційних послуг відповідно до п. 2.5. цього Договору, призупинити виконання своїх договірних зобов`язань до моменту здійснення оплати;

3.3. Замовник бере на себе зобов`язання:

3.3.1. Належним чином виконувати умови цього Договору. Своєчасно і в повному обсязі оплачувати послуги Виконавця згідно з розділом 2 Договору. 

3.3.2. Надати наказ про призначення відповідальної особи, вказавши ПІБ, посаду особи, яка має право отримувати інформацію по цьому Договору.

3.3.3. Дотримуватися технологічної дисципліни.

3.3.4. Замовник не має права передавати інформацію, отриману по цьому Договору, особам, які не є учасниками перевезення, за винятком власників рухомого складу.


3.4. Сторони відповідно до цього Договору мають право ініціювати питання щодо дострокового розірвання цього Договору в порядку, передбаченому чинним законодавством.
3.5. Сторони зобов`язуються здійснювати заходи антивірусного захисту інформації та захисту від розповсюдження агресивного програмного забезпечення.
3.6. У разі зміни реквізитів Сторін, місцезнаходження, інших змін, які можуть перешкоджати виконанню зобов’язань за цим Договором, Сторони зобов’язані повідомити про це одна одну не пізніше ніж за 3 календарних дні з моменту виникнення таких змін у письмовій формі.

3.7. Жодна з Сторін не має права передавати третій стороні повністю або частково свої права та обов`язки по цьому договору без попередньої письмової згоди з іншою Стороною.

4. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗАМОВНИКА ТА ВИКОНАВЦЯ
4.1. За невиконання або неналежне виконання зобов`язань відповідно до умов цього Договору Замовник та Виконавець несуть відповідальність згідно з чинним законодавством України.

4.2. У разі прострочення оплати за надані інформаційні послуги згідно з п. 2.4 цього Договору, Сторони сплачують пеню в розмірі однієї облікової ставки Національного банку України, що діяла у період, за який сплачується пеня, від суми боргу за кожний день прострочення платежу до моменту повного погашення заборгованості, але не більше шести місяців від дня виникнення заборгованості.

Сторони домовились, що стягнення пені здійснюється в межах загального строку позовної давності, встановленого для стягнення заборгованості за надані послуги.
4.3. За ненадання послуг, зазначених у розділі 1 цього Договору, Замовник має право вимагати від Виконавця сплати пені у розмірі 0,1% від суми ненаданих послуг за кожний день прострочення, але не більше подвійної облікової ставки НБУ.
4.4. У разі мотивованої відмови від підписання Замовником акту наданих послуг, Виконавець зобов’язується протягом строку, що встановлюється за домовленістю Замовника та Виконавця, виправити недоліки у наданих інформаційних послугах.

4.5. У разі порушення термінів оплати Замовником, Виконавець відмовляє Замовнику в праві отримання послуг; відновлення дії договору можливе при оплаті рахунків.

4.6. Оплата пені не звільняє Замовника та Виконавця від виконання обов’язків по Договору та оплати за раніше надані інформаційні послуги.

4.7. Виконавець звільняється від відповідальності за збої у функціонуванні електронної пошти або каналу зв’язку, якщо ці збої у функціонуванні виникли не з вини Виконавця.

4.8. Виконавець звільняється від відповідальності за порушення цілісності або витік інформації, що надається Замовнику за умовами цього Договору, і яка передається на вимогу Замовника відкритими каналами зв`язку.

4.9. Замовник та Виконавець зобов’язуються згідно з вимогами Інструкції про порядок надання, використання та захисту кодів експедиторських організацій, затвердженою наказом Міністерства транспорту України від 23 квітня 2001 р. № 229, не розголошувати відомості про єдиний цифровий десятизначний код Замовника, інформація про який є конфіденційною.

5. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ
5.1 Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов’язань за Договором у випадку виникнення після укладення Договору обставин непереборної сили, якими є над-звичайні та невідворотні обставини, що об’єктивно унеможливлюють виконання зобов’язань, передбачених умовами Договору (контракту, угоди тощо), обов’язків згідно із законодавчими та іншими норма-тивними актами, а саме: загроза війни, збройний конфлікт або серйозна погроза такого конфлікту, включаючи, але не обмежуючись ворожими атаками, блокадами, військовим ембарго, дії іноземного ворога, загальна військова мобілізація, військові дії, оголошена та неоголошена війна, воєнний стан, дії суспільного ворога, збурення, акти тероризму, диверсії, піратство, безлади, вторгнення, блокада, революція, заколот, повстання, масові заворушення, введення комендантської години, експропріація, примусове вилучення, захоплення підприємств, реквізиція, громадська демонстрація, блокада, страйк, аварія, протиправні дії третіх осіб, пожежа, вибух, тривалі перерви в роботі транспорту, регламентовані умовами відповідних рішень та актами державних органів влади, закриття морських проток, ембарго, заборона (обмеження) експорту/імпорту тощо, а також викликані винятковими погодними умовами і стихійним лихом, а саме: епідемія, сильний шторм, циклон, ураган, торнадо, буревій, повінь, нагромадження снігу, ожеледь, град, заморозки, замерзання моря, проток, портів, перевалів, землетрус, блискавка, пожежа, посуха, просідання і зсув ґрунту, інші стихійні лиха, кібератак, тощо.

5.2. Сторона, що не може виконувати зобов’язання за Договором унаслідок дії обставин непереборної сили, повинна протягом 10 календарних днів з моменту їх виникнення, повідомити про це іншу Сторону у письмовій формі, з подальшим наданням підтверджуючих документів.
5.3. Доказом виникнення обставин непереборної сили та строку їх дії є відповідні документи, які видаються Торгово-промисловою палатою України, уповноваженими нею регіональними торгово-промисловими палатами, або торгово-промисловою палатою країни, на території якої мали місце такі обставини.

5.4. Виникнення обставин непереборної сили не є підставою для відмови Замовника від сплати за послуги, надані до виникнення вказаних обставин.

5.5. У випадку, якщо обставини непереборної сили будуть тривати понад три місяці, кожна Сторона має право в односторонньому порядку припинити Договір без відшкодування іншій Стороні збитків, але за умови здійснення взаємних розрахунків за послуги, надані на дату припинення Договору.

6.ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СУПЕРЕЧОК
6.1. Усі суперечки або розбіжності, що виникають між сторонами за цим договором або в зв’язку з ним, вирішуються шляхом переговорів між сторонами.

6.2. У випадку неможливості вирішення розбіжностей шляхом переговорів вони підлягають вирішенню у судовому порядку в господарському суді.

7. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ
7.1. Термін дії цього Договору встановлюється з ____ _____________ 2021 року по 31 грудня 2021 року.

7.2. Якщо жодна із Сторін не звернеться письмово за один місяць до закінчення дії Договору з пропозицією до іншої Сторони про припинення його дії, то цей Договір діє до надходження такої пропозиції і здійснення всіх розрахунків за надані послуги. 

Закінчення строку дії цього Договору не звільняє Сторони від відповідальності за його порушення, які мали місце під час дії цього Договору.

7.3. Цей Договір може бути розірваний за погодженням Сторін чи на вимогу однієї із Сторін Договору з обов’язковим попередженням іншої Сторони за 30 днів, шляхом направлення другій Стороні листа та проекту додаткової угоди щодо припинення дії Договору. 

Розірвання Договору не звільняє Сторони від виконання зобов’язань, прийнятих ними до підписання Додаткової угоди про припинення Договору та повного завершення розрахунків за надані послуги. 

Договір вважається припиненим з моменту підписання Сторонами додаткової угоди або з дати, зазначеної Сторонами у додатковій угоді.

У разі неотримання Стороною, яка ініціювала припинення Договору, протягом 30 днів підписаної додаткової угоди, Договір вважається припиненим через 30 днів після отримання іншою Стороною листа з пропозицією про припинення Договору та проекту додаткової угоди. Датою отримання пропозиції про припинення Договору вважається відмітка поштової служби на повідомленні про вручення рекомендованого листа.
8. ЗАСТЕРЕЖЕННЯ ПРО КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ
8.1 Замовник та Виконавець погодилися, що текст договору, будь-які матеріали, інформація та відомості, які стосуються договору, є конфіденційними і не можуть передаватися третім особам без попередньої письмової згоди Замовника та Виконавця, крім випадків, коли таке передавання пов`язане з одержанням офіційних дозволів, документів для виконання договору або сплати податків, інших обов`язкових платежів, а також у випадках, передбачених чинним законодавством, яке регулює зобов`язання Замовника та Виконавця.

9.  ІНШІ УМОВИ
9.1. Цей договір складений у двох примірниках, які мають однакову юридичну чинність, по одному примірнику для Замовника та Виконавця.
9.2. Доповнення і зміни до цього Договору вважаються дійсними, якщо вони оформлені в письмовій формі та підписані обома Сторонами, крім порядку зміни ціни інформаційних послуг, визначеного в п.2.6. 

9.3. Усі додатки, узгоджені і підписані Сторонами, є невід`ємною частиною цього договору.

9.4. Припинення надання інформаційних послуг та розірвання Договору не звільняє Замовника від оплати заборгованості та пені.
10.  ДОДАТКИ ДО ДОГОВОРУ
10.1. До Договору додається Протокол погодження договірної ціни (Додаток 1), яка є невід’ємною його частиною.

11. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ І БАНКІВСЬКІ РЕКВІЗИТИ СТОРІН
	ВИКОНАВЕЦЬ:
	ЗАМОВНИК:

	Акціонерне товариство  «Українська залізниця»
03680 МСП м. Київ-150, вул. Тверська (Єжи Гедройця), 5,  факс  (044) 465-40-83;

філія «Центр транспортної логістики» 

акціонерного товариства «Українська залізниця» (філія "ЦТЛ" АТ "Укрзалізниця")                                                     03038, м. Київ, вул. Федорова, 32

тел. (044) 3097913, 4651782, 3096845 (бухг.), 

тел./факс (044) 4651331 код ЄДР 40123465,     ІПН 400758126555

e-mail: infoposluhy@uz-cargo.com , uslovia@uz-cargo.com 
Банківські реквізити: поточний рахунок в національній валюті IBAN №UA893226690000026005300148905 в АТ «Ощадбанк»
	


12. ПІДПИСИ СТОРІН

	ВИКОНАВЕЦЬ:
	
	ЗАМОВНИК:

	
	
	

	Заступник директора філії з правових питань філії «ЦТЛ» АТ «Укрзалізниця»
	
	

	
	
	

	____________  О.С. Дюговський
	
	

	
	
	М.П.

	Заступник директора філії  з комерційних питань філії «ЦТЛ» АТ «Укрзалізниця»
	
	

	
	
	

	______________ Л.С. Петренко
	
	

	М.П.
	
	


ДОДАТОК № 1

до Договору №___________________
від «_____»________________ 2021 р.

Протокол договірної ціни

м. Київ 







«_____»_______________2021 р.
Ми, що нижче підписалися, представники Виконавця в особі заступника директора філії з правових питань філії «Центр транспортної логістики» акціонерного товариства «Українська залізниця» Дюговського Олександра Сергійовича, та в особі заступника директора філії з комерційних питань філії «Центр транспортної логістики» акціонерного товариства «Українська залізниця» Петренко Лілії Станіславівни що діють на підставі довіреності від 15.07.2020 зареєстрованої за № 2725, посвідченої приватним нотаріусом Київського міського нотаріального округу Ісаєнко О.В. з однієї сторони, і ____________________________________________________________ (далі – Замовник) в особі _____________________________________, який діє на підставі __________________, з іншої сторони, засвідчуємо, що Сторонами досягнуто згоди про розмір договірної ціни за надання інформаційних послуг, а саме:

1. Ціна за надання інформації про прийом транзитних вантажів на територію України по єдиному цифровому десятизначному коду Замовника, наданого АТ «Укрзалізниця» – 44,19 грн. (крім того ПДВ у розмірі 8,84 грн.) за одну відправку.
2. Ціна за надання інформації щодо затриманих вагонів на прикордонних передаточних станціях по єдиному цифровому десятизначному коду Замовника, наданого АТ «Укрзалізниця»– 52,97 грн. (крім того ПДВ у розмірі 10,59 грн.) за одну відправку.
3. Цей протокол вважається невід`ємною частиною Договору і є підставою для проведення взаємних розрахунків і платежів між Виконавцем та Замовником.

4. Інформація (за її наявності) надається на електронну адресу (Е-mail) Замовника:

- про прийом транзитних вантажів на територію України – щодобово, не пізніше 8-30 доби, яка слідує за звітною;
- щодо затриманих вагонів на вхідних передаточних станціях – в режимі реального часу затримки.

Примітки:

1. Розрахунок оплати наданої інформації провадиться по кількості відправок- інформаційних записів по прийому (затримці) вагонів на вхідних передаточних станціях України.

2. Окрім договірної ціни Замовник сплачує ПДВ в розмірі 20 %.

	ВИКОНАВЕЦЬ:
	
	ЗАМОВНИК:

	
	
	

	Заступник директора філії з правових питань філії «ЦТЛ» АТ «Укрзалізниця»
	
	»

	
	
	

	____________ О.С. Дюговський
	
	________________ 

	
	
	М.П.

	Заступник директора філії  з комерційних питань філії «ЦТЛ» АТ «Укрзалізниця»
	
	

	
	
	

	______________ Л.С. Петренко
	
	

	М.П.
	
	


